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IJاوعHة7لهلأاة7منتلاة7عمجوة7لهلأاظوفحمنبملاسةسسؤمA@?بة<ا=>تدقعُ

ةماقلإتا7عمجلامعدIإفدهتة<ا=ZلاتناWوم٩R٢R٢٠٢٣خــــNراتبةرونملاةنيدملا

صنتjkJلاوة<ا=Zلال7عفتIإانما7ًعسو،A@?عوطتملاددعةداNزوةeNمنتة7عوطتتارداcم

ة<ا=ZلاةeNقتنأشyه7فيرج%اموة<ا=Zلاة7عضولوحيرهشرqNقت@pضحتةروmnAع

.تا7عمجلاةدئافلمعدلاة7فافشزN~عتوةسسؤملاعم

�AجردنتjkJلاتا7للآاىدحإWة@pبكة7مهأرqNقتلااذهل�pتعNو
Jباهيلعقفتمةسا7سراطإ?@A

�Aروطتلام7قتIإفدهتA@?فرطلا
JلالاجمZ=بة<ا?@Aاهبءاقترلااوتا7عمجلاوةسسؤملا،

�Aم�لضرعنو،جئاتنلاmعp@Aكpkلاوم7يقتلاودقاعتلاةفاقثخيسرتو
JقتلااذهqNلولأاراطلإار

:عو=Zملا@pسلمعتا7للآ

�A
Jلاcفلتاعامتجاةدعدقعمتة%ادqNمهأح=>وءاضعأةسمخنمنوكملالمعلاق

�Aة7ساسلأاتاcلطتملا
JملااذهZ=سةلوهسنامضلة7ل7غش�ةطخلمعوعوp@لمعلا

ورارقلإامتوم7يقتوذ7فنتودادعإنمةلصفملحارمةثلاثmعماهملام7سقتمتث7ح

�AحضويسامWل'اوعو#"مقلاطإmعلمعلا
Jفلملااذه.

ةمدقملا

 لباو



:ة5ل5صفتلا فاد/لأا

 لباو

21 01/عوطتملا ددع ةدا"ز
.ةرونملا ةنيدملا 3

 فشكو تارداJملا ل:عفت ث:ح نم نطولا ءانبأ تا=>خ ة:منت
. تاراهملا لقصو تاردقلا

:ماعلا فدهلا
 تاردا)ملا أد)م ءا#حإ

67 ة#عوطتلا
 عمتجملا طاسوأ 8

.ةرونملا ةنيدملا<

21 باJشلا ةئف ل:Sأت
 ة:عمتجملا تارداJملا دادعإ لاجم 3

 .اSذ:فنت قرطو ة:عوطتلا

 تارداJملاذ:فنتل ةلSؤم ة:عوطت قرف_ تا:عمجلا ز"[عت
.

21 ءاطعلاو لذJلل ازً"[عت عfطتلل تاسسؤملاو عمتجملا دارفا 01>فحت
3 

.ثلاثلا عاطقلا



*( ةدا$#لا
.+@متجم رثأ تاذ ة8عوطتلا عــــ$راشملاةعانص +

.ة<ا=Zلا

.ة7فافشلا

.را¢تبلاا

.ة7نهملا

.نواعتلا

Bإ @سE دقتIعــــ$راشملا لضفأ م
 ةعانص للاخ نم ة8عامتجلااو ة$Nمنتلا

.ةمادتسم تاYاWXو ة8عوطت تارداVم

01

 انتیؤر

02

 انتلاسر

03

انمیق

 لباو



عو/.ملا تانا$ب ل$صفت

لZاوعوklملا مسا

()امتجا-  ()وطت– يومنتعوklملا لاجم

عوklملا تار=>م
34ةمهاسملا

34باBشللصرفلاةلق،رH=طتلاوEF4كمتلا8إباBشلاةجاح،ع=طتمنويلم8إلوصولا(
)

.ةMفاWXحاWFياعمTةMعوطتلاعــــHراشملاةلق،عــــHراشملاةداMق

عوklملا نع ةذJن

قلاطنا
ً

34ع=طتلاوEF4كمتلاوماهللإلiاردصمنوكتلةMلهلأاظوفحمنبملاسةسسؤمةHؤرنما
ةmلمملا(

ةهجلانوكتلةرونملاةنيدملا(8اوعTةMلهلأاةMمنتلاةMعمجEF4بةvاtuدقعءاشqإمتةpدوعسلاةnoMعلا

34ةMعوطتلاتارداBملانمةعومجملمع8إفدهييذلاعوxuملاذMفنتyعةفxuملا
قtuتاMعمج(

34ةMعوطتلاتارداBملاأدBمءاMح�وEF4عوطتملاددعةداHزوةرونملاةنيدملا
.باBشلاطاسوأ(

عوklملا فادSأ

oفحتWF4عتع=طتللتاسسؤملاوعمتجملادارفا�HًللازB34ءاطعلاولذ
ءانبأتا�WخTهتيمنتويWFخلالمعلا(

.تاراهملالقصوتاردقلافشكوتارداBملالMعفتثMحنمنطولا

oهأتMشلاةئفلB34با
.اهذMفنتقرطوةMعوطتلاةMعمتجملاتارداBملادادعالاجم(

oعت�HعمجلازMخلاتاWFHةTعوطتقرفMفنتلةلهؤمةMملاذBتاردا.

oفتسملل()ولاىوتسمعفرMنيدTقMصصختلالامعلأاةمMعوطتلاةMة.

oلاعسوتxu34تا�ا
.ثلاثلاعاطقلا(

34 تاMعمجلاةفدهتسملا ةئفلا
ةMعوطتلا قرفلا– ثلاثلا عاطقلا (

عقوتملا رثلأا

oعوطتملاددععافتراEF4قحتMؤرلاقHع=طتمنويلم8إلوصولاو2030ة.

oمBمنتتاردا=Hإرثآاهلةفداهةpع(��اجyعمتجملا.

oعت�HعوطتملادارفلأاىدلتاراهملازEF4وoعامتجلااهتاقلاعءانMة.

oءاقترلااTعمتجملاTصلخملاهئانبأدعاوسلضفEF4.

oبكددعزاجنإWFملانمBعوطتلاتارداMة.

oفوتWFبلعافتلاوةكراشمللصرفلاEF4عوطتملاEF4عمجلاوعمتجملادارفاوMةماعلاتاسسؤملاوتا.

oزHخلاوتاراهملاةداW34تا�
.ةMعوطتلاقرفلا(



 عو+*ملا ةفسلف

 ةمدخل هتيمهأ و هتم8ق pع ءانب عوABملا را8تخا متعو+*ملا را$تخا
 .٢٠٣٠ ة2ؤر فادهأ قيقحتو عمتجملا

 عو+*ملا ط$طخت
  pع لمعلاو عوABملاx ةصاخلا فادهلأا دuدحت

.ل8صفتلاx ة8ل8غش3لا ةطخلا

تاهيجوتو فاB|إ تحت عوABملا ةطخ دونب ذ8فنتعو+*ملا ذ$فنت
 .ق2[فلا دئاق

 م;:قتو ةع6اتم
 دعx ام ر2راقتو ذ8فنتلا ة8لمع ر2راقت عفر و رثلأا سا8ق

 ةuذ8فنتلا ةطخل تانا8ب ةئبعتو ة8لاملا ر2راقتلاو  ذ8فنتلا
. تارداYملل

١

٢

٣

٤

 لباو



 عو+*ملا لحارم

+ولأا ةلحرملا

 لمعلا ق;@ف ن;:كت

 ة/ناثلا ةلحرملا

 ةطخلا م$مصت

اHذ$فنتو ة$ل$غشDلا

ةثلاثلا ةلحرملا

 قرفلا عم لصاوتلا

OP ة$عوطتلا
Q تا$عمجلا 

ةع0ارلا ةلحرملا

ة$عوطتلا قرفلا ب;ردت

 ةسماخلا ةلحرملا

ة$عوطتلا عــــ;راشملا ذ$فنت

 رثلأا سا$قو

 ةسداسلا ةلحرملا

 عو+*ملا قلاغإ

ةعجارلا ة^ذغتلاو
 لباو



 عو+*ملل ة9ل9غش6لا ةطخلا فلم قفرم

https://drive.google.com/file/d/1OIk6_3MhIL4aksIy

h2s7p-1kjO7jvrU_/view?usp=share_link

 لباو

https://drive.google.com/file/d/1OIk6_3MhIL4aksIyh2s7p-1kjO7jvrU_/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1OIk6_3MhIL4aksIyh2s7p-1kjO7jvrU_/view?usp=share_link


تارداCملا عيضاوم <=ياعم

 ة8ساسلأا تاYلطتملا عيمجل ةرداYملا ءاف38سا �٣

.لوبقلا STياعم نم ٪٧٥ ةYس�ب

 ةرداYملل ةطش�لأاو لئاسولا ةYسانم �٤

�� لسلس3لاو
d تاعوضوملا.

 لوصوو ضرعلل قوشملا للاهتسلاا �٢

 �Aب ةفدهتسملا ةئفلا عيمج �إ توصلا

.فدهلا قيقحت pع ةظفاحملاو ةلوهسو
 pع تارداYملا قيبطت ة8لxاق ىدم �٥

 تارداYم ةنمضتم نوكت نأ و عقاولا ضرأ

 .ة8عون ة8عمتجمو ة8ناس�إ

01 را-تبلااو عاد&لإا "١
 نيد<فتسملا د:دحتو ناونعلا 2

 ةرداBملا طاBتراو احًضاو ادً:دحت ةرداBملا نم

 ،ةقوبسم UVغ ةد:دج ةركف حNط ،ةعونتملا تلااجملا&

 .ةفولأم UVغ ةق\Nط& ةفورعم ةركف ذ<فنت وYا

 رثأ اهل ة8عوطتلا تارداYملا نوكت نأ �٦

�� ةجاح ققحتو ��dاجuإ
d عمتجملا.

 لباو



لمعلا قGHف

 لباو

 ةفصلا

 ق$#فلا دئاق

 دئاقلا بئان

 وضع

 وضع

 وضع

مسلاا

 �J¤رحلا ةمطاف-أ

A¤اوزغلا دمحم-أ
J 

@pعHاH ءام7ش-أ

J¥7قنشلا دوه-أ

يواسوهلا ىده-أ

 وضع �J¤رحلا داجمأ-أ



PHQRس6لا بناجلا
S

 لباو

4p’s marketing

ق$Nسfلا deياعم لضفأ bع لمعلا

رعسلا
 لقأ ةفل¢تب ةeNمنت عــــNراشم قلاطإ

.ة7لاع ةدوجو

جتنملا
 ة7منتلةp@Aمتم ةركتبم تارداcم جاتنإ

   .عمتجملا

جــــ:و89لا
�A  جــــNوpkلا قرط ثدحأ مادختسا

J 

¨Z= ملاcة7عوطتلا تاردا.

نا>ملا

�A تارداcملا عضو
J تائفلا دجاوت  ن<امأ

.اهيلإ لوصولا ة7نا¢مªو ةفدهتسملا



 تا9عمجلا ةكراشم ة9جهنم

 لباو

 تا_اطخلا لاسرإ

 تارداJملا ل:عفتب ءدJلا

تاعامتجلاا روضح ةع_اتملاو فاtlلإا

١

٢

٣

٤

٥
 ر"راقتلا لاسرإ



 ة$عوطتلا قرفلل ة$E:ردت جذامن دادعإ

qذ$فنتلا ةطخلا جذامنMملل ةNتاردا

https://drive.google.com/file/d/1YjUXaNLKxvFJVIvJlftHf5MJ

UUWIfnDI/view?usp=share_link

 لباو

https://drive.google.com/file/d/1YjUXaNLKxvFJVIvJlftHf5MJUUWIfnDI/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1YjUXaNLKxvFJVIvJlftHf5MJUUWIfnDI/view?usp=share_link


 انكمت امل انقفو نم هناح>س ەدحو وهف هللاج لج 0دمحلا

..مEFلإ همCدقت نم

،،ةكرا>ملا مOدوهج نLردقمو نJKLاش،،

 لباو


